MODULO PCBACKUP®
GUIA DE OPERACION

Este modulo permite programar la realizacion de copias de seguridad

(backups) de los archivos de usuario final, en forma automatica en los

dias - horas - origen, que el administrador considere necesario.

Se pueden programar multiples origenes y destinos, en el mismo PC,

unidades de red (NAS) 6 directorios de red ( \\xxxx\destino ).

Las caracteristicas principales se resumen a continuacion:
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Efectia copias de respaldo en forma desatendida y automatica

El usuario puede seguir trabajando mientras se copian sus datos
100% de compatibilidad formato ZIP (estandar del mercado)
Encripcién opcional con password del usuario (confidencialidad de
informacion)

Compresion promedio de 70% respecto al tamano original
Permite especificar tipos de archivos a copiar

Permite programar copia recursiva de directorios

No requiere servidor especializado, Unicamente espacio en discos
duros remotos

No efectla backups en cintas.

Para Windows Vista, 7,8, 8.1, 10, 11 y Windows Server 2008 o
superior.

Registro de backup exitosos y/o errados (opcidon de reporte en
linea para el administrador)

PROCEDIMIENTO y ALCANCE

Para el proceso, se instala un agente en los equipos (servidores 6

Estaciones) . Se programa origen, dia, hora, tipo de archivos, destino,

clave de usuario (opcional).
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La instalacién puede hacerse en forma remota si se cuenta con claves de
usuario con nivel de administrador en cada equipo, o a través del Logon
Script si se cuenta con un dominio activo para la autenticacion de los
usuarios. (se pueden desinstalar remotamente en cualquier momento,

si asi se requiere).
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DESCRIPCION DEL MODULO

ACTIVACION Y DESCRIPCION DE LA INTERFAZ DE PCBACKUP (backup

automatizado)

Para activar PCbackup® lldmelo con el botén derecho del Mouse sobre el icono en la

barra de tareas y seleccione “Programar PCbackup” para activar la aplicacion.

(Si

ha cerrado PCbackup®, puede activarlo por Menu Inicio -> Programas -> PCbackup ).
Debe digitar la clave de administrador suministrada para tener acceso a la interfaz de

usuario.

Digite la Clave de Administ

\/' Aceptar

A continuacién aparece la interfaz de programacion:

Programacion de Dias, Hora, Minuto
a efectuar la tarea de Backup

Seleccion de las carpetas de
Origen y Destino del Backup

Seleccidn de los archivos a
incluir (puede escribir o

PChackup 2.1 - _opyright. PCtechsoft. 7.002-2004 - www.pctechsoft.com

escoger una predefinida)

Dia TR Eeleccionaérigen

FE]

&P Seleccionar Destino

'@ Erogramar

Clave de Usuario para encriptar los archivos: -\

¥ Recursivo | e

Si escoge todos los
archivos (*.*), puede
incluir las
subdirectorios
(recursién), marcando
esta casilla

PROGRAMACION AUTOMATICA | LOGS DE EJECUCION |

—~—_

DIA HORAMINUTO

[« |

| y Activar PChackup ! I x Borrar Seleccion

ORIGEN

@ Borrar Todos |

ARCHIVOS

En esta casilla se digita
la Clave de Usuario (no
se podra maodificar a
menos que borre toda
la programacion)

T~

En esta area se
visualizan las
programaciones
de backup que
se han
configurado

o
ﬁ Cerrar |

Este botén Activa
PCbackup y oculta
la ventana de
programacion

Este botdn permite
eliminar de la
programacion, el
registro que esté
seleccionado

Este botdn permite
eliminar todas las
programaciones.

Este botén
cierra
PCbackup.
No se
efectuaran
las copias !

Podréa entrar nueva
Clave de Usuario.
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PROCESO DE PROGRAMACION DE UNA TAREA DE BACKUP

Como paso preliminar a realizar la programacion, se deberia indicar al usuario del PC,
que introduzca una Clave de Usuario (confidencial), en la casilla respectiva, con el fin
de que todos los archivos ZIP comprimidos que se generen, queden encriptados y que
se puedan descomprimir exclusivamente con esa clave. Esta deberia ser entregada al
jefe inmediato, por parte del usuario.

Eoft. 2002-2004 - www.pctechsoft.com

ar Origen It_t j
ar Desting [\ I34496\mis document ¥ Recursive

wuario para encriptar los archivos: -

LOGS DE EJECUCION |

ORIGEM ’ARCH NOS ’

Si se introduce la clave, esta no sera visible, y ademas, al programar el primer registro
de backups, ya no se podra modificar, excepto si elimina todas las programaciones o
reinstala PCbackup®.

Seleccione el dia o dias a efectuar el Backup. Luego indique la hora (de 01 a 23).
Opcionalmente, indique los minutos. Estos pasos se efectian con los siguientes
controles de la interfaz:

PChackup 2.1 - Copy PChackup 2.1 - Copyria PChackup 2.1 - Copy

- Dia (& E Dia |~
Lunes [l HHES [T R HH ~|if |~
Martes [ o1 = _‘é JI_ T |
;-heru:u:ules c 02 ;-'ama-'l cl 3,///1' Frolol | ¢
ueves 03 —02
—Viernes — “oa — 03 —
Sabade Al 0s MACION AL PROGRA|na Al
Domingo ) - 06 o5 -
Lunes v MiercolgIp a7 HORA{MINL DIA 06 IM
Lunes v Jusves = e .
Lunes v Viernes 0o o8
Martes v Jueves 10 09
Martes vy SE!bad 11 10
Todos los dias 12 11
13 12
14 13
15 14 _
16 15
17 16
18 4 | 7
19 — i8 —
20 itivar PCbha ' Adig Chi
—21 —_— ——20 —]
22 21
> I U A



Enseguida, oprima el botén Seleccionar Origen y escoja la carpeta donde estan los
archivos a copiar
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Lunes y Juev: ¥ | | fg'?; Seleccionar Origen I"‘ j
L jloo 21 & seleccionar Desting I e

7 - S—

Buscar carpeta

e R Seleccione Carpeta de Origen

p1a | Hor|mIn ’ARCHIVOS’
ElE] Escritorio

J_] Mis documentos

59

g Disco de 32 (A:)

g Disco local (C:)

-+ Unidad DVD/CD-RW (D:)
Documentos

{2 Documentos de Administrador

4 -{3) Documentos de jmospina

g i Mis sitios de red
w Activar PCh: {£) DVD Control

) ) ) -
L= lamaslinda ram - | mirer mas linda de |3 e
.| »

Aceptar I Cancelar I

En caso de que se escoja una carpeta sin archivos, aparecera el siguiente aviso de
advertencia, pero igual lo aceptara:

x

ATEMCICON: El Directorio seleccionado, esta vado

Indique luego, qué archivos se incluirdn en el backup (*.* indica Todos ). En esta
casilla puede escoger un tipo predefinido o digitar una extension especifica (por ej:
*DBF 6 *.ab? )

La opcidon de incluir recursivamente otros subdirectorios, Unicamente es

valida si el comodin de archivos es *.* ( todos los archivos )

C:\Documents and Settings'\Administrador'\Es j

rara encriptar los archivos: -

E EJECUCION |

Leo=

SEM

Pag 5



Por aseguramiento del proceso, las rutas, tanto de origen como de destino,
Unicamente pueden ser seleccionadas con los botones respectivos, y no se pueden
entrar o modificar manualmente en los cuadros de texto que las contienen.

A continuacién, pulse el boton Seleccionar Destino, para escoger la carpeta en donde
se efectuaran los backups. Generalmente serd un directorio compartido en otro
equipo, que debe tener permisos de escritura para el usuario del PC origen. También
puede ser un backup local en el mismo disco duro o en otro disco.
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Lunes y Juewi ?S'E: Seleccionar Origen ||C:\Documents and Settings\Administrador\Es I*.’ j

=4 jlbﬂ &P Seleccionar Destino ¥ Recursive
'Eé crodgramar | Clave de Usuario para encriptar los archivos: _

PROGRAMACION AUTOMATICA | LoGs DE EJECUCION |

a[®LE 1N Buscar carpeta ﬂﬂl ’ARCHIVOS’

Seleccione Carpeta de Destino

-
-

#1-+. 2k, Unidad DVD/CD-RW (D2) -]
=

) Documentos

() Documentos de Administrador

[ Documentos de jmospina
E1-%g Mis sitios de red

4 (@ Toda lared

= i-} Red de Microsoft Windows

¥ Activar PCb . gy Admisi

s

Aceptar I Cancelar |

Después de seleccionar el directorio de destino, PCbackup® comprobara la capacidad
de escritura en el mismo. Si no es valida, aparecera el siguiente mensaje de
advertencia, pero igual lo aceptara:

PChackup en Espera... x|

ATEMNCION: Este PC no tiene acceso a escritura en esa ruta !

En este momento, se activara el botén Programar, el cual se pulsa, y es el ultimo
paso para generar una progyamacién de backup. Aparecera el respectivo registro en la
cuadricula de PROGRAMACION AUTOMATICA:
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¥ Recursivo

' Brogramar | Clave de Usuario para encriptar los archivos: -

PROGRAMACION AUTOMATICA | LOGS DE EJECUCION |

ORIGEN

En este paso, si no se una clave de usuario, aparecera el mensaje de advertencia, pero
igual quedara aceptado el nuevo registro.

x|

Confirm

<P ) ATEMCION: Todos los Backups se ejecutaran SIM encriptar con Password de Usuario. Continuar ?
-

Esta es la presentacion de un proceso de backup programado correctamente:
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e e
199721 " seeccionar pestne [ 3ASEVRE GBI Recursive
'Eé Erograrmar | Clave de Usuario para encriptar los archivos: -

PROGRAMACION AUTOMATICA | LoGS DE EJECUCION |

ORIGEN

' Activar PCbackup ! x Borrar §elecci&n| @ Borrar Todos | * Cerrar |




Se repiten los pasos indicados en el punto 3, las veces que sea necesario, para
programar todos los backups que requiera el usuario. En caso de efectuar una
programacioén errada, puede eliminarla seleccionando en respectivo registro y pulsando
el botén Borrar Seleccion.

Igualmente puede eliminar todas las programaciones, con el botén Borrar Todos,
caso en el cual recibira el siguiente mensaje para confirmar la accion:

x

“p | ATENCION: Se borraran todas las programaciones de Backup. Esta Seguro?

':.._.

Finalmente, se activa PCbackup®, pulsando el botén Activar PCbackup !, o el botén
minimizar de la esquina superior derecha, con lo cual el proceso se iniciard y se oculta
la interfaz de usuario, quedando el icono en la barra de tareas.

|« [:;. ﬂ 10:23a.m.

NOTA: Mientras se tenga visible la interfaz, PCbackup entrara en modo de
espera y no se efectuaran tareas programadas que se cumplieran en ese dia -
hora. Cuando PCbackup esta en modo de espera se visualiza el siguiente
icono (triangulo amarillo), en la barra de tareas:

|>> :“-.l. !}‘ﬂ‘m '@;% 10:22 a.m.

Cuando PCbackup® esté activo y se inicie una tarea de backup, aparecera el mensaje
de proceso en la parte inferior de la pantalla (barra de tareas), y permanecera alli a
modo informativo para que el usuario esté enterado de que se activd un proceso de
copia. Desaparecera automaticamente al finalizar la tarea de backup.

i ﬁEfecMandu Eiadcup...[:H« Eﬂ 10:55 a.m.
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Si no usa ACTIVAR PCBACKUP!, sino que pulsa el Boton CERRAR, PCbackup se
cerrarda y No se efectuara ninguna de las tareas programadas, en tanto no se reactive
desde el Menu Inicio.... O se haga un cierre de sesién o reinicio del PC.  Si cierra
PCbackup®, se mostrara este mensaje de advertencia:

x

“p | ATENCION: Si derra, PChadkup NO EFECTUARA LOS BACKLPS, Esta Sequro?

)

Si una tarea no se pudo efectuar o se produjo un error durante la misma (por €j. una
caida de la red), al usuario le aparecera un mensaje similar a este, indicandole cual fue
la tarea que no se pudo ejecutar. (en el mensaje aparece el archivo ZIP de destino que
deberia generarse en la tarea respectiva).

x

ATEMCION: Mo se efectud Backup de 1434496 mis documentlequipo(imoc)-origen(pcs
facts[todos] )-semana(02)-dia(ma).zip. Avise al Administrador del Sistema

Siempre, aunque se haya terminado correctamente una tarea de backup, o se haya
producido algun error, PCbackup generara un registro en los logs respectivos, para que
el administrador, e incluso el usuario, puedan determinar si las tareas de copia
programadas se han efectuado adecuadamente.

Para visualizar los resultados de las tareas de backup (logs), se hace clic en el tab
LOGS DE EJECUCION. Alli se cargaran y aparecera el detalle de cada ejecucion.

En la columna estado, se muestra una de 2 opciones: La palabra CORRECTO indica
que la tarea de Backup se termin6 en forma adecuada. La palabra ERROR indica que
no se pudo terminar la tarea, debido a algun caso fortuito, entre los cuales pueden
citarse:

a) El PC - Usuario, no tenia permisos de escritura en la carpeta de destino

b) EI PC - Disco de destino, no estaban listos al momento del backup (por ej.
apagado)

c) En el momento del backup, hubo una caida de red o desconexién del PC de la
misma.

d) La carpeta de destino no existe o no esta disponible

e) La carpeta y/o archivos de origen, ya no estan disponibles o estad la carpeta
vacia.
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Se debe verificar el causal, programando una tarea de ejecucidn inmediata para
determinar el error.

NOTA: El visualizador de logs muestra maximo 500 registros. En caso de que
se exceda, automaticamente seran eliminados los primeros 500 y se reciclara
el archivo de logs automaticamente.

Las siguiente columnas, en el visualizador de logs, muestran la fecha y la hora en que
se efectudé la tarea. En la ultima columna, se muestra el nombre del archivo ZIP
resultante que se generd en la tarea. Este nombre se describe en este manual, en un
apartado posterior. La siguiente pantalla muestra un modelo de Logs tipico de
procesos de copia ejecutados:

PChackup 2.1 - Copyright. PCtechsoft. 2002-2004 - www.pctechsoft.com -
Dia
Fi ﬂloo &P Seleccionar Desting ¥ Recursivo

%{7] Erogramar | Clave de Usuario para encriptar los archivos: -

PROGRAMACION AUTOMATICA LOGS DE EIECUCION

ESTaD0  [FECHa |HORa |DESTIND -]
CORRECTO 12/07/2004 08:22:21 am. c\documents and zettingshadminiztradorescntono’pichequipoljmoc]-oniger
CORRECTO [12/07/2004 08:22:21 am.  c:hdocuments and settings'\administrador\escritnrioKpic\equipo[imoc]-u:uriger—l
CORRECTO |12/07/2004 08:31:26 am. c:\documents and zettingshadministradortezcritoriohpichequipo(jmoc]-ariger
ERROR 12/07 /2004 120942 pm. c\documents ahd zettingshadministradorezcritoriohequipaljmoc)-arigen{mis
ERROR 12/07/2004 125249 pm. chdocument: and zettingshadminiztradorescritorio\equipo(imoc]-argenlmis
CORRECTO 12/07/2004 030016 p.m. | c\document: and zettingshadminiztradorezcntono’pichequipoljmoc]-onger
CORRECTO [12/07/2004 030059 p.m.  c\documents and zettingshadministradortezcritoriospichequipoljmoc]-ariger

CORBFCTO 130722004 NE332Ram mhvAnruments and setinnshadministadorescrtainhnicheninalinne boine.—
4 3

Fg";; Seleccionar Crigen I*-* j

& Limpiar LOGS |

Estos Logs, quedan en formato delimitado por comas (CSV), en la carpeta de
PCbackup (c:\archivos de programa\pcbackup) y con el nombre BAKLOG.CSV, en caso
de que se requieran abrir en Excel o consolidar para informes.

También en esta pantalla, se puede pulsar el botén Limpiar LOGS, accién que

eliminara todos los registros de backups. Recuerde que Unicamente se guardan los
ultimos 500 registros.

4- NOMENCLATURA DE ARCHIVOS DE SALIDA (ZIP)

Los archivos de salida resultantes de PCbackup®, son compatibles con el formato
estandar ZIP del mercado, y pueden ser abiertos, recomprimidos, extractados, etc, con
programas como Winzip, PowerArc, RAR, etc.
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Cuando se genera un archivo ZIP de una tarea de backup, el nombre del mismo esta
compuesto por los siguientes datos:

equipo(EEEEE)-origen(DDDDD[AAA]-semana(SS)-dia(XX).zip

donde ,

EEEEE : representa el nombre de red asignado al PC origen del backup

DDDDD : representa el nombre del directorio origen del backup

AAAA : representa el comodin o extension incluida en la tarea de backup (*.*
= todos)

SS : representa la semana del mes en que se hizo el backup (01 a 04)

XX : representa las iniciales del nhombre del dia en que se hizo el backup

(lunes a domingo)

En la notacién de la Semana (SS) en que se efectle el backup, cuando coincida en ser
la semana 04, se agragara la palabra mensual al nombre del archivo zip, para indicar
gue es una copia que se mantendra hasta reciclarse el mes siguiente.

Todos los archivos existentes seran sobrescritos por los nuevos con datos mas
recientes.

Por ejemplo, en un PC con nombre CONTAB que tenga las siguientes tareas de
backup:

Tarea Dia Origen Archivos
#1 Lu c:\mis documentos * ok
#2 MaVi c:\disefios\meses  *.jpg

Es normal que tras 1 mes de ejecucion de PCbackup® se encuentren Unicamente los
siguientes archivos ZIP resultantes, correspondientes a ese PC:

Por la tarea #1

Equipo(contab)-origen(mis documentos[todos]-semana(01)-dia(lu).zip
Equipo(contab)-origen(mis documentos[todos]-semana(02)-dia(lu).zip
Equipo(contab)-origen(mis documentos[todos]-semana(03)-dia(lu).zip
Equipo(contab)-origen(mis documentos[todos]-semana(04-mensual)-dia(lu).zip

Por la tarea #2

Equipo(contab)-origen(meses[jpg]-semana(01)-dia(ma).zip
Equipo(contab)-origen(meses[jpg]-semana(01)-dia(vi).zip
Equipo(contab)-origen(meses[jpg]-semana(02)-dia(ma).zip
Equipo(contab)-origen(meses[jpg]-semana(02)-dia(vi).zip
Equipo(contab)-origen(meses[jpg]-semana(03)-dia(ma).zip
Equipo(contab)-origen(meses[jpg]-semana(03)-dia(vi).zip
Equipo(contab)-origen(meses[jpg]-semana(04-mensual)-dia(ma).zip
Equipo(contab)-origen(meses[jpg]-semana(04-mensual)-dia(vi).zip

Estos seran “refrescados” y sobre-escritos en la semana y/o mes siquiente

por _en el siguiente backup.
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